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Madame, Monsieur,

Il me fait plaisir de vous présenter les indicateurs de gestion 2009 de la Ville de 
Granby.

Outils de gestion de prédilection, la Ville de Granby utilise les indicateurs afin de 
mesurer sa performance d'année en année.

Voici une brève analyse de nos résultats 2009.

Voirie municipale

Le coût d'entretien par kilomètre de voie a connu une augmentation de 27 % sur une période
de 2 ans, passant de 3 434 à 4 378 $ du kilomètre. Cette augmentation est la résultante 
d'un changement d'orientation du conseil municipaux sur le niveau de service offert à la 
population.

Enlèvement de la neige

L'enlèvement de la neige a coûté 2 711 $ par kilomètre de voie en 2009, alors qu'en 2007, 
il nous en coûtait 2 815 $ par kilomètre. Ces baisse est la résultant d'une diminution des
précipitations qui sont passé de 342 centimètres en 2007 à 175 centimètres en 2009.

Approvisionnement en eau et réseau de distribution de l'eau

Nous avons eu taux de 35 bris par 100 kilomètre de conduite en 2009, comparativement à 40 
bris par 100 kilomètres de conduite en 2008. 

Le coût d'entretien du réseau de distribution de l'eau est de 6 014 $ par kilomètre de 
conduite ( 5 567 $ en 2008). Cette hausse est la résultant d'une augmentation du coût des 
biens et services.

Le coût de production de l'eau est en augmentation constante depuis 2007, passant de 0,16 
le mètre cube en 2007,  à 0.19 $ en 2008 et à 0.22 $ en 2009.  Le coût de distribution est
également en hausse passant de 0.10 $ le mètre cube en 2007, à 0,12 en 2008 et à 0.13 $ en
2009. C'est résultat sont la conséquence d'une diminution constante dans la quantité d'eau
produite d'environ 5 % par année depuis 2007. 

Le coût de traitement des eaux usées est également en hausse à 0,22 $ du mètre cube en 
2009, comparativement à 0,19 $ en 2007, là également la hausse est la résultante d'une 
baisse de la quantité d'eau traitée alors que les coûts demeurent stable.

Santé financière globale

En 2009, la Ville de Granby a consacré 11.18 % de son budget pour le remboursement de la 
dette, cette donnée inclut également la dette payable au nom du gouvernement du Québec, et
les intérêts courus sur le passif au titre des avantages sociaux. En 2007 ce taux était de
7.66 %. Cette augmentation est conforme à la nouvelle politique d'endettement de la Ville 
de Granby. 
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Le pourcentage d'endettement représente 19 % de nos actifs comparativement au 8'% en 2007
et '16 % en 2008.

Ressources humaines /

Le coût de formation en 2009' a représenté 1.31 % du coût totàl de la rémunération
comparativement à 1.17 % en 2008 et 1. 56% en 2007.

En moyenné 1 il y a e1,1. 26 heures de formation par employé en 2009 1 le tout est comparable' à
27 ,heures ~n 2008 et à 26 heures en 2007.

La durée moyenne pour, cause de lésions professionnelles a été de 161 heures en 2009
cO)l1Psrativement à 127 en 2007 et à ,187 en 2007.

Au cours des cinq prochaines années 1 12 %:de nos' ,employés réguliers quitteront pour la
retraite. Ce pourcentage est' en baisse constante 1 il était de 15 % en 2007 et de 13, % en
2008.

Dans ce rapport 1 vous trouverez également 13 indicateurs dè gestion facultatifs.

Conclusion

Depuis plusieurs années 1 nos systèmes de gestion comportent un processus d'amélioration
continue de la qualité de nos services et les indicateurs de gestion sont certes un outil
qui complète indéniablement nos processus et programmes actuels.

Nous espérons que ces informations vous permettront d'évaluer la gestion de la Ville de
"-

Grariby.

)

.)

NOM DU SIGNATAIRE MICHEL PINAULT
-----'----'------------,------'<~---------,----

TITRE DU SIGNATAIRE DIRECTEUR GÉNÉRAL-------------11'------'-------"<-------------
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DATE
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TRANSPORT ROUTIER
Voirie municipale
Coût de la voirie municipale par kilomètre de voie  (a) 

Enlèvement de la neige 
Coût de l'enlèvement de la neige par kilomètre de voie  (a)
Coût de l'enlèvement de la neige par kilomètre de voie  (b)  

HYGIÈNE DU MILIEU
Approvisionnement en eau, traitement et réseau de
distribution

SOMMAIRE DES INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

20072009 2008

           3 678            3 434
        2

        4

        6

        7

        9

      11

      12

      13

      16

      17

      18

      19

      20

      21

        3

        8

      10

        1            4 378

Coût de distribution par kilomètre de conduite  (a)
Coût de distribution par kilomètre de conduite  (b)
Coût d'approvisionnement et de traitement 
par mètre cube d'eau  (a)
Coût d'approvisionnement et de traitement 
par mètre cube d'eau  (b)

Coût de distribution par mètre cube d'eau  (b)

Traitement des eaux usées et réseaux d'égout
Coût du traitement par mètre cube d'eaux usées  (a)
Coût du traitement par mètre cube d'eaux usées  (b)

SANTÉ FINANCIÈRE GLOBALE
Pourcentage du service de la dette 
Pourcentage d'endettement

Pourcentage du coût de la formation par rapport
à la rémunération totale
Effort de formation par employé
Durée moyenne des lésions professionnelles
Taux de départs potentiels à la retraite

           7 793

           2 313
           2 463

           3 234
           6 014

               0,19

               0,22
               0,07
               0,13

               0,17

              11,18
              19,13

      25,52
     160,75

  12,08

           6 842

           2 711
           2 845

           3 200
           5 567

               0,16

               0,19
               0,07
               0,12

               0,15
               0,19               0,22

               8,49
              16,02

      26,94
     126,91

  13,13

   1,31    1,17

           6 633

           2 815
           2 920

           3 271
           5 494

               0,14

               0,16
               0,06
               0,10

               0,14
               0,19

               7,66
               8,42

   1,56
      25,81

     136,57
  14,79
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Coût de la voirie municipale par kilomètre de voie  (b)

Coût de distribution par mètre cube d'eau  (a)

       5Nombre de bris par 100 kilomètres de conduite         35,0806         40,2439         33,7968

      14

      15

Coût des réseaux d'égout par kilomètre de conduite  (a)
Coût des réseaux d'égout par kilomètre de conduite  (b)

           1 580            1 575
           5 666           5 856

           2 434
           6 585$

$
$
$ $

$

RESSOURCES HUMAINES

$ $ $

$ $ $

$ $ $
$ $ $

% % %

% % %

(a) Charges avant amortissement
(b) Charges
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INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction TRANSPORT ROUTIER

Définition Coût de l'activité de voirie municipale par kilomètre de voie
appartenant à l'organisme municipal

   

Activité Voirie municipale

Formule Coût de l'activité voirie municipale
Nombre de km de voie

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 9 moins ligne 84
- Définition Coût de l'activité de voirie municipale, constitué des charges sans

l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier à
l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre total de kilomètres de voie appartenant à l'organisme municipal.

Une voie est une subdivision de la chaussée permettant la circulation d'une
file de véhicules.

Nom de l'indicateur Coût de la voirie municipale par kilomètre de voie

       4 723 537        3 946 219        3 658 6964

     1 073,00      1 065,30

           4 378            3 678            3 4343

 Coût de la voirie municipale, 
 sans l'amortissement, pour un 
 km de voie 

     1 079,00

 Coût de l'activité voirie municipale

 Nombre de km de voie

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Formule b) Charges moins les services rendus
Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 109
- Définition Coût de l'activité de voirie municipale pour l'exercice financier à l'étude

   

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Idem a)

       8 408 359        7 341 072        7 065 76313

     1 073,00      1 065,30

           7 793            6 842            6 63312

 Coût de la voirie municipale 
 pour un km de voie 

     1 079,00

 Coût de l'activité voirie municipale

 Nombre de km de voie

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

a)

b)

5
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

5 -2

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
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INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction TRANSPORT ROUTIER

Définition Coût de l'activité d'enlèvement de la neige par kilomètre de voie
appartenant à l'organisme municipal

   

Nom de l'indicateur Coût de l'enlèvement de la neige par kilomètre de voie

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût de l'activité enlèvement de la neige
Nombre de km de voie déneigés

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 10 moins ligne 85
- Définition Coût de l'activité d'enlèvement de la neige, constitué des charges sans

l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier à
l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée

À l'interne
- Définition Nombre total de kilomètres de voie déneigés appartenant à l'organisme

municipal. Une voie est une subdivision de la chaussée permettant la
circulation d'une file de véhicules.

Activité Enlèvement de la neige

       2 495 516        2 909 322        2 998 4194

     1 073,00      1 065,30

           2 313            2 711            2 8153

 Coût d'enlèvement de la neige,
 sans l'amortissement, pour un
 km de voie 

     1 079,00

 Coût de l'activité enlèvement de la 
 neige

 Nombre de km de voie déneigés

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

       2 657 782        3 052 205        3 110 17913

     1 073,00      1 065,30

           2 463            2 845            2 92012

 Coût d'enlèvement de la neige
 pour un km de voie 

     1 079,00

 Coût de l'activité enlèvement de la
 neige

 Nombre de km de voie déneigés

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 110
- Définition Coût de l'activité d'enlèvement de la neige pour l'exercice financier à

l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée

À l'interne
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus

6

a)

b)
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

6 -2

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
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Fonction HYGIÈNE DU MILIEU

Définition Nombre de bris d'aqueduc par 100 kilomètres de conduite d'eau
potable, excluant les bris sur les entrées de service

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Nombre de bris par 100 kilomètres de conduite

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule Nombre de bris d'aqueduc                                  X 100
Nombre de km de conduite d'eau potable

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de ruptures ou de fuites ayant nécessité des travaux

d'excavation, excluant les bris sur la portion des entrées de service
d'aqueduc, pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de kilomètres de conduite d'eau dont l'organisme municipal est

responsable sur son territoire pour l'exercice financier à l'étude, incluant
toutes les conduites de distribution d'eau potable sauf les entrées de
service

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Activité Approvisionnement en eau, traitement et réseau de distribution

    87     99     794

       246,00        233,75

        35,0806         40,2439         33,79683

 Nombre de bris d'aqueduc
 par 100 km de conduite d'eau
 potable

       248,00

 Nombre de bris d'aqueduc
 Nombre de km de conduite d'eau
 potable

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

7

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
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INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction HYGIÈNE DU MILIEU

Définition Coût de l'activité de distribution de l'eau potable par rapport au
nombre de kilomètres de conduite d'eau appartenant à l'organisme
municipal

   

Activité Approvisionnement en eau, traitement et réseau de distribution
Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût de l'activité distribution de l'eau potable
Nombre de km de conduite d'eau potable

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 16 moins ligne 91
- Définition Coût de l'activité de distribution de l'eau potable, constitué des charges 

sans l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier
à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de kilomètres de conduite d'eau dont l'organisme municipal est

responsable sur son territoire pour l'exercice financier à l'étude, incluant
toutes les conduites de distribution d'eau potable sauf les entrées de
service

Nom de l'indicateur Coût de distribution par kilomètre de conduite

         802 086          787 121          764 5924

       246,00        233,75

           3 234            3 200            3 2713

 Coût de distribution de l'eau, 
 sans  l'amortissement, pour un
 km de conduite d'eau potable

       248,00

 Coût de l'activité distribution de l'eau
 potable
 Nombre de km de conduite d'eau
 potable

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

       1 491 495        1 369 508        1 284 17513

       246,00        233,75

           6 014            5 567            5 49412

 Coût de distribution de l'eau 
 pour un  km de conduite d'eau
 potable

       248,00

 Coût de l'activité distribution de l'eau
 potable
 Nombre de km de conduite d'eau
 potable

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

   

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 116 
- Définition Coût de l'activité de distribution de l'eau potable pour l'exercice financier

à l'étude
Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus

8

a)

b)
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

8 -2

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
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INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction HYGIÈNE  DU MILIEU

Définition Coût pris en charge par l'organisme municipal pour traiter un mètre
cube d'eau et s'en approvisionner

Nom de l'indicateur Coût d'approvisionnement et de traitement par mètre cube d'eau

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût de l'activité approvisionnement et traitement de l'eau potable 
Nombre total de m³ d'eau traitée

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 15
- Définition Coût de l'activité d'approvisionnement et de traitement de l'eau potable,

correspondant aux charges sans l'amortissement, pour l'exercice
financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre total de mètres cubes d'eau traitée incluant le nombre de

mètres cubes d'eau vendue, s'il y a lieu. C'est l'eau au compteur à la
sortie de l'usine de traitement qui doit être prise en compte.

Activité Approvisionnement en eau, traitement et réseau de distribution

       2 554 908        2 344 420        2 126 68213

      12 396 877       13 087 728

               0,22                0,19                0,1612

 Coût d'approvisionnement et de  
 traitement de l'eau potable pour un
 m³ d'eau traitée

      11 632 041

 Coût de l'activité approvisionnement et
 traitement de l'eau potable

 Nombre total de m³ d'eau traitée

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

Formule a) Charges avant l'amortissement

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 65
- Définition Coût de l'activité d'approvisionnement et de traitement de l'eau potable,

constitué des charges, pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Idem a)

Formule b) Charges

       2 193 808        1 989 098        1 771 3604

      12 396 877       13 087 728

               0,19                0,16                0,143

 Coût d'approvisionnement et de  
 traitement de l'eau potable, sans
 l'amortissement, pour un m³ d'eau
 traitée

      11 632 041

 Coût de l'activité approvisionnement 
 et traitement de l'eau potable

 Nombre total de m³ d'eau traitée

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

9

a)

b)
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

9 -2

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
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INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction HYGIÈNE  DU MILIEU

Définition Coût pris en charge par l'organisme municipal pour distribuer un
mètre cube d'eau potable

Nom de l'indicateur Coût de distribution par mètre cube d'eau

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût de l'activité distribution de l'eau potable 
Nombre de m³ d'eau circulant dans le réseau

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 16 moins ligne 91
- Définition Coût de l'activité de distribution de l'eau potable, constitué des charges

sans l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice
financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de mètres cubes d'eau distribuée dans le réseau de l'organisme

municipal. Il faut tenir compte uniquement de l'eau distribuée sur le
territoire de l'organisme municipal.

Activité Approvisionnement en eau, traitement et réseau de distribution

       1 491 495        1 369 508        1 284 17513

      11 723 707       12 524 910

               0,13                0,12                0,1012

Coût de distribution d'un m ³ d'eau
potable

      11 199 417

Coût de l'activité distribution de l'eau
potable
Nombre de m³ d'eau circulant dans le
réseau

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 116
- Définition Coût de l'activité de distribution de l'eau potable pour l'exercice financier

à l'étude
Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus

         802 086          787 121          764 5924

      11 723 707       12 524 910

               0,07                0,07                0,063

 Coût de distribution, sans
 l'amortissement, d'un m³ d'eau
 potable

      11 199 417

 Coût de l'activité distribution de l'eau
 potable
 Nombre de m³ d'eau circulant dans le
 réseau

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

a)

b)

10
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

10 - 2

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
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INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction HYGIÈNE  DU MILIEU

Définition Prix de revient du traitement d'un mètre cube d'eaux usées
Nom de l'indicateur Coût du traitement par mètre cube d'eaux usées

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût de l'activité traitement des eaux usées    
Nombre de m³ d'eaux usées traitées par la station d'épuration

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 17
- Définition Coût de l'activité de traitement des eaux usées, correspondant aux

charges sans l'amortissement, pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de mètres cubes d'eaux usées traitées par l'organisme

municipal, passant par toutes les étapes du traitement de la station
d'épuration, pour l'exercice financier à l'étude

Activité Traitement des eaux usées et réseaux d'égout

       4 191 943        3 935 988        3 835 19413

      20 338 660       20 245 563

               0,22                0,19                0,1912
 Coût du traitement d'un m³ d'eaux
 usées traitées par la station

      18 854 940

 Coût de l'activité traitement des eaux
 usées 
 Nombre de m³ d'eaux usées traitées 
 par la station d'épuration

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

*

*  La donnée a été modifiée.

Formule a) Charges avant l'amortissement

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 67
- Définition Coût de l'activité de traitement des eaux usées, constitué des charges,

pour l'exercice financier à l'étude
Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Idem a)

Formule b) Charges 

       3 274 886        3 025 401        2 933 3144

      20 338 660       20 245 563

               0,17                0,15                0,143

 Coût du traitement, sans
 l'amortissement, d'un m³ d'eaux
 usées traitées par la station

      18 854 940

 Coût de l'activité traitement des eaux
 usées

 Nombre de m³ d'eaux usées traitées
 par la station d'épuration

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8*

*

a)

b)

11
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Le nombre de mètre cube d'eau traitée en 2008 a été corrigé afin d'être conforme
à la nouvelle méthode de calcul.

11 -2
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INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

Fonction HYGIÈNE  DU MILIEU

Définition Coût de l'activité des réseaux d'égout par kilomètre de conduite
d'égout, excluant les entrées de service

Nom de l'indicateur Coût des réseaux d'égout par kilomètre de conduite

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût de l'activité réseaux d'égout  
Nombre de km de conduite d'égout

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 18 moins ligne 93
- Définition Coût de l'activité des réseaux d'égout, constitué des charges sans

l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier à
l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de kilomètres de conduite d'égout dont l'organisme municipal

est responsable sur son territoire, incluant toutes les conduites d'égout
(domestique, pluvial et combiné) sauf les entrées de service

Activité Traitement des eaux usées et réseaux d'égout

       1 932 358        1 847 253        1 903 76813

           326,00            289,09

           5 856            5 666            6 58512

 Coût de fonctionnement des
 réseaux d'égout pour un km de
 conduite

           330,00

 Coût de l'activité réseaux d'égout 

 Nombre de km de conduite d'égout

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 118
- Définition Coût de l'activité des réseaux d'égout pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus 

         521 268          513 486          703 5494

           326,00            289,09

           1 580            1 575            2 4343

 Coût de fonctionnement des
 réseaux d'égout, sans
 l'amortissement, pour un km de
 conduite

           330,00

 Coût de l'activité réseaux d'égout
 
 Nombre de km de conduite d'égout

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

8

a)

b)

12

9
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

12 -2
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Définition Pourcentage des frais de financement et du remboursement de la
dette à long terme par rapport aux dépenses de fonctionnement et
au montant de remboursement de la dette à long terme

Aucun

   

Fonction SANTÉ FINANCIÈRE GLOBALE
Critère Endettement et solvabilité

Formule
à long terme                                                                    X 100
Charges sans l'amortissement + remboursement
de la dette à long terme

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S14, ligne 27 plus page S15 ligne 17, et

page S23-1, ligne 30 (montant 2009 moins montant 2008).
Ou colonne Administration municipale, page S7, ligne 27 plus page S8
ligne 17 en tenant compte des montants affectant le fonds
d'amortissement. 

- Définition Total des frais de financement et du remboursement de la dette à long
terme de l'administration municipale, tenant compte des montants
affectant le fonds d'amortissement, pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S14, ligne 29 moins ligne 28, plus page S15

ligne 17, et page S23-1, ligne 30 (montant 2009 moins montant 2008).
Ou colonne Administration municipale, page S7, ligne 29 moins ligne 28,
plus page S8 ligne 17 en tenant compte des montants affectant le fonds
d'amortissement.  

- Définition Total des charges sans l'amortissement plus le remboursement de la
dette à long terme de l'administration municipale pour l'exercice financier
à l'étude

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Nom de l'indicateur Pourcentage du service de la dette 

       7 014 619        4 759 651        4 122 8734

      56 042 114       53 841 280

              11,18                8,49                7,663

 
 Pourcentage du service de la dette

      62 767 836

 Frais de financement + 
 remboursement de la dette à long
 Charges sans l'amortissement + 
 remboursement de la dette à long
 terme

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

13

Frais de financement + remboursement de la dette 

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009
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Définition Pourcentage de l'endettement total net à long terme par rapport à la
valeur des immobilisations et des propriétés destinées à la revente 

      49 095 555       38 642 986       18 221 6624

     241 157 332      216 468 406

              19,13               16,02                8,423

 Pourcentage de l'endettement total
 net à long terme par rapport à la
 valeur des immobilisations et des
 propriétés destinées à la revente

     256 607 869

   

 Endettement total net à long terme
 Valeur des immobilisations et des
 propriétés destinées à la revente

Nom de l'indicateur Pourcentage d'endettement

Critère Endettement et solvabilité

Formule Endettement total net à long terme                           X 100
Valeur nette des immobilisations + valeur
des propriétés destinées à la revente

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S25, ligne 56
- Définition Endettement total net à long terme à la fin de l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S20, ligne 18 plus page S22-8, ligne 227
- Définition Valeur nette des immobilisations corporelles augmentée de la valeur des

propriétés destinées à la revente à la fin de l'exercice financier à l'étude

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Fonction SANTÉ FINANCIÈRE GLOBALE

Aucun

14
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Définition 

Aucun facteur

Nom de l'indicateur

Dimension - Critère 

Formule

À l'interne
- Définition 

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Fonction RESSOURCES HUMAINES 

        278 356         237 903         305 5274

     20 286 607      19 624 443     21 185 021

 Coût de la formation 
 
 Rémunération totale

2009 2008 2007

2

1

5

7

8

   1,31    1,17    1,563

 Pourcentage du coût de la   
 formation  par rapport à la
 rémunération totale 6 9

Numérateur 
- Source de la donnée 

Dénominateur
- Source de la donnée
- Définition 

15

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2009

*

*

1. En vertu de la Loi sur l'accès aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels (L.R.Q., c. A-2.1) 
 le salaire d'un employé, à l'exception de celui d'un cadre, est un renseignement confidentiel. Après le dépôt au ministère, lorsque
la donnée « Effectifs personnes-année » est égale ou inférieure à 2, afin de respecter la loi, certaines données seront remplacées
 par des astérisques à l'impression. Par contre, le document déposé au Conseil est sous votre responsabilité.

Coût de la formation, incluant la rémunération et les dépenses
inhérentes dont la cotisation annuelle à l'École nationale de police et
excluant les élus, pour l'exercice financier à l'étude. Ce coût ne doit
pas inclure les frais de formation offerte à l'interne par un employé qui
n'est pas un formateur accrédité.

Rémunération totale, excluant les élus, pour l'exercice financier à l'étude
Rapport financier 2009  page S43 ligne 25

Pourcentage du coût de la formation par rapport à la rémunération
totale

Pourcentage du coût de la formation par rapport à la rémunération
totale

Coût de la formation   X 100
Rémunération totale

Efficience économique - Économie des ressources et productivité

1
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Définition Nombre d'heures rémunérées de formation par rapport aux effectifs
personnes-année

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Effort de formation par employé 

Dimension - Critère Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,
rendement et développement 

Formule Nombre d'heures de formation
Effectifs personnes-année

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre d'heures de formation rémunérées, incluant le temps de

transport rémunéré et excluant la formation aux élus, pour l'exercice
financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S43, ligne 8
- Définition Effectifs personnes-année correspondant au nombre d'employés

convertis en temps plein pour l'exercice financier à l'étude

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Fonction RESSOURCES HUMAINES

         10 028           9 941           9 1124

     369,00      353,00

      25,52       26,94       25,813

 Nombre d'heures de formation
 rémunérées par employé

     393,00

 Nombre d'heures de formation

 Effectifs personnes-année

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

16
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Définition Durée moyenne d'absence du travail des employés pour cause de
lésions professionnelles

Aucun facteur

   

Fonction RESSOURCES HUMAINES
Dimension - Critère Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,

rendement et développement

Formule
Nombre de lésions professionnelles

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre d'heures non travaillées pour cause de lésions professionnelles

des employés réguliers dont celles d'une journée ou moins, c'est-à-dire les
accidents de travail, les maladies professionnelles, les rechutes, les
récidives et les aggravations, pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne 
- Définition Nombre de lésions professionnelles dont celles d'une journée ou moins

des employés réguliers, c'est-à-dire les accidents de travail, les maladies
professionnelles, les rechutes, les récidives et les aggravations de l'année
plus celles des années antérieures toujours en cours, pour l'exercice
financier à l'étude

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Nom de l'indicateur Durée moyenne des lésions professionnelles

          2 572           1 396           1 9124

             11              14

     160,75      126,91      136,573

 Durée moyenne d'absence des
 employés, en heures, pour cause de
 lésions professionnelles

             16

 Nombre d'heures d'absence du travail 
 pour lésions professionnelles

 Nombre de lésions professionnelles

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

17

Nombre d'heures d'absence du travail pour lésions professionnelles
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Définition Pourcentage de départs potentiels à la retraite dans les cinq années
suivant le 31 décembre de l'exercice financier à l'étude par rapport au
nombre total d'employés réguliers

Aucun facteur

   

Nom de l'indicateur Taux de départs potentiels à la retraite

Dimension - Critère Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,
rendement et développement

Formule Nombre de départs potentiels à la retraite

Nombre d'employés réguliers
Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de départs potentiels à la retraite dans les cinq prochaines

années. Le calcul a pour point de départ le 31 décembre de l'exercice
financier à l'étude. Lorsqu'il n'existe aucune règle précise, utiliser pour le
numérateur l'âge normal de la retraite, soit 65 ans. Dans ce cas, il s'agira
des employés âgés entre 60 et 65 ans.

Dénominateur
- Source de la donnée 
- Définition Nombre d'employés réguliers au 31 décembre de l'exercice financier à

l'étude. Ce nombre inclut les employés permanents à temps plein, à
temps partiel et saisonniers excluant les employés occasionnels. Une
personne compte pour un employé régulier indépendamment de son
horaire.

12 -

11 -

10 -

Commentaires

Facteurs d'influence

Fonction RESSOURCES HUMAINES

            47             47             544

           358            365

  12,08   13,13   14,793

 Pourcentage de départs potentiels 
 à la retraite des employés réguliers
 au cours des 5 prochaines années

           389

 Nombre de départs potentiels à la
 retraite au cours des 5 prochaines
 années 

 Nombre d'employés réguliers 

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

18

À l'interne

au cours des 5 prochaines années                     x 100
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Organisme Granby
---=-----------------------

Code géographique 47017
-----

CONFIRMATION DE L'OFFICIER
MUNICIPAL DE LA TRANSMISSION
DES INDICATEURS DE GESTION

Je soussigné(e), Jean-pierre Renaud ,atteste que les indicàteurs de gestion
---------------~-----

de Granby
(Nom de l'organisme)

pour l'exercice terminé le 31 décembre 2009, ont été

transmis selon l'Arrêté de la ministre en date du 3 décembre 2007 et de l'article 17.6.1 de la Loi sur le

ministère des Affaires municipales, des Régions et de l'Occupation du territoire.

Signature

Titre irecteur général adj oint

D~e 2010-07-13

Téléphone (450)776-8288
(Ind. rég.) (Numéro) (Poste)

Courriel jprenaud@ville.granby.qc.ca

Dernière modification: 2010-07-1211:16:46

Réservé au ministère

62767836 256607869
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Indicateurs de gestion 2009 

Transmission électronique du document

Attention

Avant d'envoyer le document « papier », veuillez vous assurer de la concordance des deux chiffres preuves et de la date
et de l'heure de la dernière modification apparaissant au bas de la page, avec ceux du document électronique que vous
allez transmettre. La validation de ces informations procure au Ministère l'assurance que la version électronique qu'il
détient correspond à celle qui a fait l'objet de l'attestation. Veuillez vous référer à l'exemple ci-dessous pour en connaître
la signification.                                  

Exemple :

5 900 000      1 500 000 000        

A : Charges sans l'amortissement et remboursement de la dette à long terme, page 13 ligne 2

B : Valeur des immobilisations et des propriétés destinées à la revente, page 14 ligne 2

Vous n'avez pas à transmettre le formulaire des indicateurs de gestion version « papier ». Le ministère des Affaires municipales,
des Régions et de l'Occupation du territoire considère comme officiel le document transmis électroniquement lorsque la «
Confirmation de l'officier municipal de la transmission des indicateurs de gestion » est reçue.

A B

 
             1.  Confirmation de l'officier municipal de la transmission des indicateurs de gestion (page 19); 

             L'envoi de ces documents doit être fait au :

             Service de l'information financière et de la vérification
             Ministère des Affaires municipales, des Régions et 
             de l'Occupation du territoire
             10, Pierre-Olivier-Chauveau, 1er étage
             Québec (Québec) G1R 4J3

Rendez-vous, à partir de la table des matières, à la page 19  « Confirmation de l'officer municipal la transmission des
indicateurs de gestion »; 

Assurez-vous que votre document est finalisé et valide; faites les corrections au besoin;

Appuyez sur le bouton « déposer »; 

Suivez les étapes à l'écran;

Transmettez au ministère des Affaires municipales, des Régions et de l'Occupation du territoire la version « papier » dûment
complétée et signée du document suivant :
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RESSOURCES HUMAINES
Taux de rétention des nouveaux employés réguliers 

SÉCURITÉ PUBLIQUE
Sécurité incendie

SOMMAIRE DES INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

20072009 2008

  90,00   77,78
        2

        4

        5

        8

      10

      11

      12

      14

      15

      16

      17

        7

       9

        1   87,50

Coût de l'activité sécurité incendie par 100 $ d'évaluation (b)
Délai de réponse moyen pour les feux de bâtiments

Coût des activités culturelles par habitant  (a)
Coût des activités culturelles par habitant  (b)

Coût des activités récréatives par habitant  (b)

Bibliothèques
Effort d'acquisition de documents
Indice d'utilisation

LOISIRS ET CULTURE

Coût de la cueillette des déchets domestiques par local (a)

Coût de la cueillette des déchets domestiques par local (b)
Matières secondaires recueillies par habitant
Effort de recyclage

  80,77

             0,05
   7,25

      21,27
      25,20
      93,89

     113,45

       3,48

     128,32
             0,11

  27,91

  79,88

             0,05
   7,28

      25,16
      29,00
      70,02
      86,96

       2,98
       2,99       2,80

     121,23
             0,10

  24,42

     127,51      121,23

  79,07

             0,06
   9,00

      21,38
      25,28
      58,37
      73,75

       2,78
       2,89

      85,57

      85,57
             0,10

  22,62

21

doc.

$
$
$

$

t

$
$
$

$

$
$

$

$

*
*
*
*

*
*

*
*
*
*

*

Taux de présence au travail des employés réguliers

Coût des activités récréatives par habitant  (a)

       3Coût de l'activité sécurité incendie par 100 $ d'évaluation (a)              0,05              0,05              0,05

      13Inventaire par habitant        1,39        1,32        1,34

HYGIÈNE DU MILIEU

$ $ $

min
$ $ $

(a) Charges avant amortissement
(b) Charges

        6    6,53    9,69    3,38

Activités récréatives et culturelles

Cueillette, transport et élimination des matières résiduelles

Pourcentage des logements résidentiels inspectés

%
% %

% %
%

$ $ $

% %
min min

%

doc.
doc.
doc.

doc.
doc.

$ $ $

$ $ $
t t

% % %
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Définition Pourcentage d'employés réguliers embauchés toujours en poste à la
fin de l'année suivant leur entrée en fonction par rapport au nombre
d'employés réguliers embauchés au cours de l'année précédente

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Taux de rétention des nouveaux employés réguliers

Dimension - Critère Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,

Formule

en poste au 31 décembre                               X 100

À l'interne
- Définition 

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Fonction RESSOURCES HUMAINES 

            14             27             284

            30             36            16

 Nombre d'employés réguliers
 embauchés au cours de l'année
 précédente toujours en poste au 31
 décembre
 Nombre d'employés réguliers
 embauchés au cours de l'année
 précédente

2009 2008 2007

2

1

5

7

8

  87,50   90,00   77,783

 Pourcentage d'employés embauchés
 toujours en poste à la fin de l'année
 suivant leur entrée en fonction 6 9

Nombre d'employés réguliers embauchés

Numérateur 
- Source de la donnée 

Nombre de nouveaux employés réguliers toujours en poste à la fin de
l'année suivant leur entrée en fonction. Une personne compte pour un
employé régulier indépendamment de son horaire.

Dénominateur
- Source de la donnée
- Définition Nombre de nouveaux employés réguliers embauchés au cours de

l'exercice financier précédant celui à l'étude

À l'interne

22

rendement et développement

au cours de l'année précédente toujours
Nombre d'employés réguliers embauchés

au cours de l'année précédente
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Définition Pourcentage du nombre d'heures travaillées par rapport au nombre
d'heures de travail attendues

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Taux de présence au travail des employés réguliers

Dimension - Critère Valeur des ressources humaines - Mobilisation, climat,

Formule Nombre d'heures travaillées                           X 100

À l'interne
- Définition 

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Fonction RESSOURCES HUMAINES 

         601 467,00          540 255,00          495 557,004

         676 302,00          626 744,00         744 654,00

 Nombre d'heures travaillées

 Nombre d'heures de travail attendues

2009 2008 2007

2

1

5

7

8

  80,77   79,88   79,073

 Pourcentage du nombre d'heures
 travaillées par rapport au nombre
 d'heures de travail attendues 6 9

Nombre d'heures de travail attendues      

Numérateur 
- Source de la donnée 

Nombre d'heures travaillées et rémunérées comme telles (présence
réelle), excluant le temps supplémentaire, pour l'exercice financier à
l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée
- Définition Nombre d'heures de travail attendues (présence au travail prévue),

excluant les vacances, les congés statutaires, les congés avec solde ou
sans solde autorisés et les congés parentaux, pour l'exercice financier à
l'étude

À l'interne

23

rendement et développement
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24
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Fonction SÉCURITÉ PUBLIQUE

Définition Coût de l'activité sécurité incendie par 100 $ d'évaluation
Nom de l'indicateur Coût de l'activité sécurité incendie par 100 $ d'évaluation

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût de l'activité sécurité incendie         X 100 
Richesse foncière uniformisée

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 5 moins ligne 80
- Définition Coût de l'activité de sécurité incendie, constitué des charges sans

l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier à
l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée Évaluation imposable et évaluation non imposable inscrites au rôle

déposé pour l'exercice en cours à la section « données utiles au calcul
de la richesse foncière » multipliées  par le facteur comparatif du rôle
d'évaluation foncière établi pour cet exercice (les évaluations non
imposables doivent tenir compte des pourcentages fixés par le ministre
pour l'année précédente aux fins de la RFU de l'exercice financier à
l'étude). La RFU calculée pour chacune des municipalités est disponible
dans les publications électroniques des prévisions budgétaires dans le
site Web du Ministère :                                                                       
http://www.mamrot.gouv.qc.ca/finances/fina_info_publ.asp.

- Définition Richesse foncière uniformisée selon le rôle d'évaluation déposé en
septembre de l'année précédente multipliée par le facteur comparatif du
rôle d'évaluation foncière établi pour l'exercice financier à l'étude

Activité Sécurité incendie

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 105
- Définition Coût de l'activité de sécurité incendie pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée Idem a)
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus 

       2 258 264        2 100 381        1 954 0884

   4 033 650 493    3 708 817 185

             0,05              0,05              0,053

 Coût de la sécurité incendie, sans
 l'amortissement, par 100 $
 d'évaluation

   4 482 565 065

 Coût de l'activité sécurité incendie

 Richesse foncière uniformisée

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

a)



Code géographique GranbyOrganisme 47017

Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

24 -2

       2 365 549        2 190 850        2 063 09813

   4 033 650 493    3 708 817 185

             0,05              0,05              0,0612

 Coût de la sécurité incendie par
 100 $ d'évaluation

   4 482 565 065

 Coût de l'activité sécurité incendie 

 Richesse foncière uniformisée

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

b)

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009
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Aucun facteur

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

25

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Définition Temps écoulé, en minutes, entre la réception d'un appel 911 jusqu'à
l'arrivée du premier véhicule de combat d'incendie sur les lieux

   

Fonction SÉCURITÉ PUBLIQUE

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule
Nombre d'appels d'incendie

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Somme du temps écoulé, en minutes, pour chacun des appels

d'incendie de bâtiments, au cours de l'exercice financier à l'étude, entre
la réception d'un appel 911 jusqu'à l'arrivée du premier véhicule de
combat d'incendie sur les lieux

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne 
- Définition Nombre d'appels d'incendie au cours de l'exercice financier à l'étude. Il

faut tenir compte de tous les appels.

Nom de l'indicateur Délai de réponse moyen pour les feux de bâtiments

Somme du temps de réponse

Activité Sécurité incendie

           1 356            1 274            2 4124

             175              268

   7,25    7,28    9,003

 Délai de réponse moyen, en
 minutes, pour les feux de 
 bâtiments

             187

 Somme du temps de réponse

 Nombre d'appels d'incendie

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8
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Aucun facteur

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Définition Pourcentage du nombre de logements résidentiels inspectés par
rapport au nombre total de logements résidentiels sur le territoire

   

Nom de l'indicateur Pourcentage des logements résidentiels inspectés

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule
Nombre total de logements résidentiels

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre d'inspections de logements résidentiels effectuées au cours de

l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée 

- Définition Nombre total de logements résidentiels sur le territoire

Activité Sécurité incendie

À l'interne : Sommaire du rôle d'évaluation, nombre total de logements de
la section « Faits saillants » 

Nombre de logements résidentiels inspectés    X 100

Fonction SÉCURITÉ PUBLIQUE

           1 845            2 684              9264

          27 707           27 425

   6,53    9,69    3,383

 Pourcentage des logements
 résidentiels inspectés

          28 265

 Nombre de logements résidentiels
 inspectés 

 Nombre total de logements résidentiels

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction LOISIRS ET CULTURE

Définition Coût des activités culturelles, excluant les bibliothèques, par
habitant

   

Activité Activités récréatives et culturelles
Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût des activités culturelles excluant les bibliothèques
Nombre total d'habitants

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-2, ligne 162 moins ligne 207
- Définition Coût des activités culturelles excluant les bibliothèques, constitué des

charges sans l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice
financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne : Selon le dernier décret de population pour l'exercice financier

à l'étude (décret 7-2009 du 7 janvier 2009)
- Définition Nombre total d'habitants selon le dernier décret pour l'exercice financier

à l'étude

Nom de l'indicateur Coût des activités culturelles par habitant

       1 280 938        1 525 195        1 274 2794

        60 617         59 606

      21,27       25,16       21,383

 Coût des activités culturelles
 excluant les bibliothèques, sans
 l'amortissement, par habitant

        60 210

 Coût des activités culturelles excluant
 les bibliothèques

 Nombre total d'habitants

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

*

* *

* *

       1 517 290        1 758 039        1 507 11713

        60 617         59 606

      25,20       29,00       25,2812

 Coût des activités culturelles
 excluant les bibliothèques, par
 habitant

        60 210

 Coût des activités culturelles excluant
 les bibliothèques

 Nombre total d'habitants

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

* *

*  La donnée a été modifiée.

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

   

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-2, ligne 222
- Définition Coût des activités culturelles, excluant les bibliothèques, pour l'exercice

financier à l'étude
Dénominateur
- Source de la donnée Idem a)
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus

27

a)

b)
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Les données 2007 et 2008 touchants la population ont été corrigé afin d'être 

conformes à la nouvelle date de calcul.

27 -2
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction LOISIRS ET CULTURE

Définition Coût des activités récréatives par rapport au nombre d'habitants
Nom de l'indicateur Coût des activités récréatives par habitant

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût des activités récréatives 
Nombre total d'habitants

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-2, ligne 160 moins ligne 205
- Définition Coût des activités récréatives, constitué des charges sans

l'amortissement moins les services rendus, pour l'exercice financier à
l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne : Selon le dernier décret de population pour l'exercice

financier à l'étude (décret 7-2009 du 7 janvier 2009)
- Définition Nombre total d'habitants selon le dernier décret pour l'exercice financier

à l'étude

Activité Activités récréatives et culturelles

       6 830 746        5 271 118        4 395 79213

        60 617         59 606

     113,45       86,96       73,7512

 Coût des activités récréatives par
 habitant

        60 210

 Coût des activités récréatives

 Nombre total d'habitants

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

* *

*  La donnée a été modifiée.

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-2, ligne 220
- Définition Coût des activités récréatives pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée Idem a)
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus

       5 653 193        4 244 557        3 479 1684

        60 617         59 606

      93,89       70,02       58,373

 Coût des activités récréatives,
 sans l'amortissement, par habitant

        60 210

 Coût des activités récréatives

 Nombre total d'habitants

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8* *

* *

28

a)

b)
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Les données 2007 et 2008 touchants la population ont été corrigé afin d'être 
conformes à la nouvelle date de calcul.

28 -2
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction LOISIRS ET CULTURE

Définition Investissement par habitant consacré à l'acquisition de nouveaux
documents

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Effort d'acquisition de documents

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule Coût d'acquisition de documents de tous les types 
Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la
bibliothèque

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Coût total des achats de documents, incluant les livres, CD, revues et

tous les autres documents répertoriés comme tels, pour l'exercice
financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la bibliothèque à la

fin de l'exercice financier à l'étude

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Activité Bibliothèques

         326 620          263 628          242 0824

        88 614         87 098

       3,48        2,98        2,783

 Coût d'acquisition de documents
 de tous les types par habitant

        93 737

 Coût d'acquisition de documents de
 tous les types
 Nombre total d'habitants sur le territoire
 desservi par la bibliothèque

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

29
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction LOISIRS ET CULTURE

Définition Nombre moyen de documents empruntés par habitant sur le
territoire desservi par la bibliothèque

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Indice d'utilisation

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule Nombre de documents empruntés 
Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la bibliothèque

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Somme des documents empruntés, incluant les livres, CD, revues et

tous les autres documents répertoriés comme tels, lors de chacun des
emprunts effectués au cours de l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la bibliothèque à la

fin de l'exercice financier à l'étude

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Activité Bibliothèques

         262 067          265 297          251 4434

        88 614         87 098

       2,80        2,99        2,893

 Nombre de documents empruntés
 par habitant

        93 737

 Nombre de documents empruntés
 Nombre total d'habitants sur le
 territoire desservi par la bibliothèque

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

30
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction LOISIRS ET CULTURE

Définition Nombre de documents mis à la disposition des citoyens par
rapport au nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la
bibliothèque

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Inventaire par habitant

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule Nombre de documents de tous les types 
Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la bibliothèque

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de documents, incluant les livres, CD, revues et tous les autres

documents répertoriés comme tels, mis à la disposition des citoyens à la
fin de l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par la bibliothèque à la

fin de l'exercice financier à l'étude

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Activité Bibliothèques

         130 495          116 697          116 3154

        88 614         87 098

       1,39        1,32        1,343

 Nombre de documents de tous les
 types par habitant

        93 737

 Nombre de documents de tous les 
 types
 Nombre total d'habitants sur le territoire
 desservi par la bibliothèque

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

31
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction HYGIÈNE DU MILIEU

Définition Coût pour la cueillette, le transport et l'élimination des déchets
domestiques par local

Nom de l'indicateur Coût de la cueillette des déchets domestiques par local

Dimension - Critère Efficience économique - Économie des ressources et productivité

Formule Coût des activités cueillette, transport et élimination des déchets
domestiques 
Nombre de locaux desservis en cueillette de déchets domestiques

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 19 moins ligne 94
- Définition Coût pour la cueillette, le transport et l'élimination des déchets

domestiques, constitué des charges sans l'amortissement moins les
services rendus, pour l'exercice financier à l'étude

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne : Sommaire du rôle d'évaluation, nombre total de logements et

nombre total d'autres locaux de la  section « Faits saillants », ou selon
données internes

- Définition Nombre de locaux, autant résidentiels, commerciaux, industriels et
institutionnels, desservis par le service de cueillette des déchets
domestiques pour l'exercice financier à l'étude

Activité Cueillette, transport et élimination des matières résiduelles

       3 626 915        3 296 547        2 296 26113

          27 192           26 835

     128,32      121,23       85,5712
 Coût des activités liées aux déchets
 domestiques par local

          28 265

 Coût des activités liées aux déchets
 domestiques

 Nombre de locaux desservis

2009 2008 2007

11

10

15

14

16

18

17

Formule a) Charges avant l'amortissement moins les services rendus

Numérateur 
- Source de la donnée Rapport financier 2009 page S44-1, ligne 119
- Définition Coût pour la cueillette, le transport et l'élimination des déchets

domestiques pour l'exercice financier à l'étude
Dénominateur
- Source de la donnée Idem a)
- Définition Idem a)

Formule b) Charges moins les services rendus

       3 603 953        3 296 547        2 296 2614

          27 192           26 835

     127,51      121,23       85,573

 Coût des activités liées aux 
 déchets domestiques, sans 
 l'amortissement, par local

          28 265

 Coût des activités liées aux déchets
 domestiques

 Nombre de locaux desservis

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

32

a)

b)
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Aucun facteur

21 -

20 -

19 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

32 -2
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INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction HYGIÈNE DU MILIEU

Définition Tonnes métriques de matières secondaires recueillies par habitant
bénéficiant du service de cueillette des matières secondaires

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Matières secondaires recueillies par habitant

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule Nombre de tonnes métriques de matières secondaires recueillies 
Nombre total d'habitants sur le territoire desservi par le service de la
cueillette des matières secondaires

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de tonnes métriques de matières secondaires recueillies pour

l'exercice financier à l'étude. Inclut 100 % du bac de récupération
ramassé et exclut les matériaux secs et les matières dangereuses
déposés aux sites d'enfouissement ou autres sites.

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre d'habitants ayant bénéficié du service de cueillette des matières

secondaires pour l'exercice financier à l'étude

12 -

11 -

10 -

Commentaires 

Facteurs d'influence

Activité Cueillette, transport et élimination des matières résiduelles

Les données de 2007 ont corrigées afin d'être conformes à la nouvelle méthode de
calcul.

*  La donnée a été modifiée.

           6 924            5 967            5 7234

        60 617         59 606

             0,11              0,10              0,103

 Matières secondaires recueillies
 par habitant

        60 210

 Nombre de tonnes métriques de
 matières secondaires recueillies
 Nombre total d'habitants sur le
 territoire desservi par ce service

2009 2008 2007

2

1

6

5

7

9

8

*

* *

* *

33



Code géographique GranbyOrganisme 47017

INDICATEURS DE GESTION FACULTATIFS 2009

Fonction HYGIÈNE DU MILIEU

Définition Pourcentage des matières secondaires recueillies par rapport au
total des déchets

Aucun facteur

Nom de l'indicateur Effort de recyclage

Dimension - Critère Vitalité - Qualité du service

Formule Nombre de tonnes métriques de matières 
secondaires recueillies                                                          X 100 
Nombre  de  tonnes  métriques  de  déchets domestiques
et de matières secondaires recueillis   

Numérateur 
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de tonnes métriques de matières secondaires recueillies pour

l'exercice financier à l'étude. Inclut 100 % du bac de récupération
ramassé et exclut les matériaux secs et les matières dangereuses
déposés aux sites d'enfouissement ou autres sites.

Dénominateur
- Source de la donnée À l'interne
- Définition Nombre de tonnes métriques de déchets domestiques recueillis plus le

nombre de tonnes métriques de matières secondaires recueillies pour
l'exercice financier à l'étude

12 -

11 -

10 -

Activité Cueillette, transport et élimination des matières résiduelles

Les données de 2007 ont corrigées afin d'être conformes à la nouvelle méthode de
calcul.

           6 924            5 967            5 7234

          24 438           25 300

  27,91   24,42   22,623

          24 807

 Nombre de tonnes métriques de
 matières secondaires recueillies
 Nombre de tonnes métriques de
 matières secondaires et de déchets
 domestiques recueillis

2009 2008 2007

2

 Pourcentage des matières
 secondaires recueillies par rapport
au total des déchets 

1

6

5

7

9

8

*

*

34

*  La donnée a été modifiée.

Commentaires 

Facteurs d'influence



 

Service des finances 
 

 
 

2008 

Suivi des indicateurs de gestion municipaux 
Comparatifs 2004 à 2008 
Jean‐Pierre Renaud 
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Navigation Action Aide

MAMROT

Municipalité
Granby - 47017

lew

Indicateurs
Indicateurs obligatoires depuis 2007

Suivi des indicateurs

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010

Indicateurs de estion municipaux du Québec
25e centile Médiane 1 75e centile 1 Nombre de

Granby Granby Gra.!lby Granby municipalités
Voirie municipale
Coût nar kilomètre de voie 6793$ 6842$ 8669$ 11 944$ 8/9

Enlèvement de la neiqe
Coût nar kilomètre de voie 2845$ 4964$ 6412$ 6872$ 8/9

Approvisionnement eau, traitement et réseau de distrib.
Pourcentaae de bris Dar 100 kilomètres de conduite 15,9% 30,7% 33,0% 40,2% 8/9
Coût de distribution Dar kilomètre de conduite 5567$ 5741$ 7322$ 9853$ 8/9
Coût d'aoorovisionnement et de traitement oar mètre cube d'eau 0,14$ 0,18$ 0,19$ 0,22$ 8/9
Coût de distribution oar mètre cube d'eau 012$ 016$ 021$ 025$ 8/9

Traitement des eaux usées et réseaux d'égout
Coût du traitement nar mètre cube d'eaux usées 016$ 018$ 018$ 021$ 8/9
Coût du réseau nar kilomètre de conduite 5296$ 5666$ 5928$ 6776$ 8/9

Santé financière alobale
Pourcentaae du service de la dette 8,5% 12,8% 160% 19,0% 8/9
Pourcentaae d'endettement 16,0% 19,8% 374% 42,9% 8/9

Ressources humaines
Pourcentaae du coût de la formation Dar raDDort à la rémun. totale 1,17% 156% 176% 2,08% 8/9
Effort en formation nar emolové 207h 215h 241h 269h 8/9
Durée movenne des lésions orofessionnelles 9792h 126,91 h 137,91h 19856h 8/9
Taux de dénarts notentiels à la retraite 1313% 1350% 1605% 1830% 8/9

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx 2010-04-15
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Amlns munlCllU'M.
RfgfOlIS et occupwon
au terntolre

uébec::::
Navigation Action Aide

MAMROT

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût par kilomètre de voie

Analyse des indicateurs

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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1

Coût par kilomètre de voie
25e centile Granby 1 Médiane

1 75e centile 1 Nombre de
Granby Granby Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (hl 6793$ 6842$ 8669$ 11 944$ 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 3985$ 4721$ 6356$ 6842$ 8/9
BudQet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 6696$ 6842$ 8669$ 13251$ 10/13
5000 habitants et plus 6010$ 6842$ 8146$ 11 977$ 147/171
Tout le Québec 2047$ 3351$ 6012$ 6842$ 945/1112
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Indicateurs
Coût par kilomètre de voie

Comparable
SO 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
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Mise à jour: 17-02-2010
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1

Coût par kilomètre de voie
2Secentile Granby 1 Médiane

1 7Se centile 1 Nombre de
Granby Granby Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 284S$ 4964$ 6412$ 6872$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 2220$ 2683$ 284S$ 2916$ 8/9
Budaet de fonctionnement: SO à 100 M$ (DF) 284S$ 3919$ 6412$ 733S$ 10/13
SOOO habitants et plus 284S$ 296S$ 4336$ 7281$ 147/171
Tout le Québec 1307$ 2049$ 284S$ 3346$ 94S/1112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Pourcentage de bris par 100 kilomètres de conduite

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010

Evolution vs 50 000 à 99999 (h)
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Pourcentage de bris par 100 kilomètres de conduite
1 1

Granby 1 25e centile Granby 1 Médiane Granby 75e centile Nombre de
Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 15,9% 307% 33,0% 40,2% 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 39% 77% 178% 402% 4/9
Budqet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (OF) 19,6% 30,7% 33,9% 40,2% 10/13
5000 habitants et plus 92% 181% 295% 402% 142/171
Tout le Québec 4,1% 14,3% 28,3% 40,2% 566/1112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Granby - 47017
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Indicateurs
Coût de distribution par kilomètre de conduite
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Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)
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Amortissement
Avec amortissement
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Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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Coût de distribution par kilo"?ètre de conduite
1 1

Granby 1 2Se centile Granby Médiane', Granby 7Se centile Nombre de
Gran~y municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (hl 5567$ 5741$ 7322$ 9853$ 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 5342$ 5567$ 6252$ 15870$ 4/9
BudQet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 5567$ 5625$ 7322$ 10909$ 10/13
5000 habitants et plus 5261$ 5567$ 7079$ 9502$ 142/171
Tout le Québec 3724$ 5567$ 6318$ 9467$ 652/1 112

http://www.applications.rnamrot.gouv.qc.calindicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Municipalité
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Indicateurs
Coût d'approvisionnement et de traitement par mètre cube d'eau

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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Coût d'approvisionnement et de traitement par mètre cube d'eau
G b 1 2Se centile G b 1 Médiane G b 1 7Se centile 1 Nombre de

ran y ran y ran _y Granby municipalités
PODulation: 50 000 à 99 999 (h) 0,14$ 0,18$ 0,19$ 0,22$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 019$ 021$ 024$ 040$ 3/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 0,12$ 0,17$ 0,19$ 0,20$ 10/13
5000 habitants et Dlus 016$ 0,19$ 026$ 037$ 130/171
Tout le Québec 0,16$ 019$ 0,31$ 0,64$ 538/1 112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût de distribution par mètre cube d'eau

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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Coû1t de distribution par mètre cube d'eau
1 1

Granby 25e centile Granby 1 Médiane Granby 75e centile Nombre de
Granby municipalités

PODulation: 50 000 à 99 999 th) 012$ 016$ 021$ 025$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 012$ 015$ 019$ . 024$ 3/9
Budget de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 0,12$ 013$ 021$ 025$ 10/13
5000 habitants et plus 012$ 017$ 024$ 035$ 141/171
Tout le Quèbec 012$ 021$ 040$ 082$ 631/1112

http://www.applications.maffirot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Municipalité
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Indicateurs
Coût du traitement par mètre cube d'eaux usées

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010

Evolution vs 50 000 à 99 999 (hl
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Coût du traitement par mètre cube d'eaux usées
1 1

Granby 1 25e centile Granby 1 Médiane Granby 75e centile Nombre de
Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (hl 016$ 0,18$ 0,18$ 0,21$ 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 008$ 013$ 018$ 020$ 4/9
Budqet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 0,13$ 018$ 0,18$ 021$ 9/13
5000 habitants et plus 015$ 018$ 022$ 029$ 131/171
Tout le Québec 018$ 018$ 029$ 069$ 551 11 112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=10&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût du réseau par kilomètre de conduite

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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2008

Coût du réseau par kilomètre de conduite
1 1

Granby 1 2Se centile Granby 1 Médiane 7Se centile Nombre de
Granby Granby municipalités

PODulation: 50 000 à 99 999 (h) 5296$ 5666$ 5928$ 6776$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 4084$ 5666$ 5666$ 9640$ 5/9
Budget de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 5422$ 5666$ 6281$ 6965$ 10/13
5000 habitants et plus 4316$ 5666$ 5890$ 8483$ 140/171
Tout le Québec 2685$ 4942$ 5666$ 8524$ 636/1 112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=10&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Indicateurs
Pourcentage du service de la dette

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (hl

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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Pourcentage du service de la dette
1 1

1 25e centile Granby 1 Médiane 75e centile Nombre de
Granby Granby Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 8,5% 12,8% 16,0% 19,0% 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 85% 85% 102% 153% 7/9
Budget de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 8,5% 9,9% 16,0% 18,5% 10/13
5000 habitants et plus 8,5% 10,4% 140% 17,6% 146/171
Tout le Québec 4,8% 8,5% 9,3% 14,5% 883/1 112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Pourcentage d'endettement

Analyse des indicateurs

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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1
Pourcentage d'endettement

1 125e centile G b 1 Médiane 75e centile Nombre de
Granby ran y Granby Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (hl 16,0% 19,8% 37,4% 42,9% 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 138% 160% 171% 278% 8/9
Budoet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (OF) 16,0% 24,7% 38,9% 41,9% 10/13
5000 habitants et plus 16,0% 272% 369% 454% 147/171
Tout le Québec 13,8% 16,0% 22,9% 34,2% 918/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Indicateurs
Pourcentage du coût de la formation par rapport à la rémun. totale

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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Pourcentage du coût de la formation par rapport à la rémun. totale
G b 1 2Se centile G b 1 Médiane G b 1 7Se centile 1 Nombre de

ran y ran y ran y Granby municipalités
Population: 50 000 à 99 999 (h) 117% 156% 176% 208% 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 117% 139% 226% 334% 8/9
Budoet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (OF) 1,17% 1,34% 166% 1,96% 10/13
5000 habitants et plus 117% 143% 193% 259% 147/171
Tout le Québec 1,15% 117% 208% 3,45% 893/1 112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Effort en formation par employé

Analyse des indicateurs

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

'Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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Effort en formation par employé
1 1

1 2Se centile G b 1 Médiane 7Se centile Nombre de
Granby ran y Granby Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 20,7h 215h 24,1h 26,9h 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 11 5h 196h 269h 339h 8/9
Budoet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 145h 21,4h 22,8h 269h 10/13
5000 habitants et plus 124h 191h 252h 26,9h 146/171
Tout le Québec 53h 126h 227h 269h 886/1112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.calindicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Durée moyenne des lésions professionnelles

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)
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Durée moyenne des lésions professionnelles
Granby '25e centile GranbY" Médiane Granby

1 75e centile 1 Nombre de
Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 97,92h 12691h 13791h 198,56h 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 12691h 44298h 79417h 1 043,50h 4/9
Budget de fonctionnement: 50 à 100 M$ (OF) 10544h 126,91h 149,33h 181,15h 10/13
5000 habitants et plus 3958h 12691h 12884h 26914h 135/171
Tout le Québec 33,49h 102,88h 126,91h 311,09h 296/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15



MAMROT - Analyse des indicateurs

ArraITPS /flII1llC1pM6.
R@fIoM H OCCUpation
au t~rmolre

. uébec=:=:
Navigation Action Aide

MAMROT

Page 1 sur 1

Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Taux de départs potentiels à la retraite

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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2008

Taux de départs potentiels à la retraite
Granby 1 25e centile Granby 1 Médiane

1 75e centile 1 Nombre de
Granby Granby municipalités

PODulation: 50 000 à 99 999 (hl 13,13% 1350% 16,05% 18,30% 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 000% 000% 1200% 13,13% 7/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DFl 13,13% 13,25% 16,05% 21,02% 10/13
5000 habitants et Dlus 781% 1286% 1313% 1871% 146/171
Tout le Québec 0,00% 11,11% 1313% 22,35% 825/1 112

http://www.applications.mamrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=1O&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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Navigation

MAMROT

Municipalité
Granby - 47017

Action Aide

Indicateurs
Indicateurs obligatoires depuis 2007

Évolution des indicateurs

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010

Evolution des indicateurs de gestion municipaux du Québec
2008 2007 2006

G-.r.anbv Mediane GralJ!>y Mediane Granby Mediane
Voirie municipale
Coût oar kilomètre de voie 6842$ 8669$ 5429$ 7778$ 7194$ 8153$

Enlèvement de la neiae
Coût nar kilomètre de voie 2845$ 6412$ 2920$ 4629$ 1764$ 3740$

ADDrovisionnement eau, traitement et réseau de distrib.
Pourcentaae de bris Dar 100 kilomètres de conduite 402% 30,7% 33,8% 35,2% 30,2% 29,5%
Coût de distribution Dar kilomètre de conduite 5567$ 7322$ 5494$ 7615$ 5410$ 6816$
Coût d'aoorovisionnement et de traitement Dar mètre cube d'eau 0,19$ 0,18$ 0,16$ 0,16$ 0,15$ 0,16$
Coût de distribution oar mètre cube d'eau 012$ 021$ 010$ 019$ 0,09$ 0,17$

Traitement des eaux usées et réseaux d'égout
Coût du traitement oar mètre cube d'eaux usées 018$ 018$ 019$ 020$ 015$ 0,15$
Coût du réseau nar kilomètre de conduite 5666$ 5928$ 6585$ 6479$ 4321$ 6058$

Santé financière alobale
Pourcentaoe du service de la dette 85% 16,0% 77% 17,2% 2,6% 18,5%
Pourcentaoe d'endettement 160% 374% 8,4% 338% 37% 31,1%

Ressources humaines
Pourcentaoe du coût de la formation Dar raDoort à la rémun. totale 117% 176% 156% 1,86%
Effort en formation oar emolové 269h 215h 258h 219h
Durée movenne des lésions orofessionnelles 12691h 13791h 13657h 13051h
Taux de dénarts notentiels à la retraite 1313% 1605% 1479% 1576%

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?_CONTEXT=qQEAAB$LCAAAAAAABADtv... 2010-04-15
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MAMROT

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût par kilomètre de voie

Analyse des indicateurs

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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2004 2005 2006 2007 2008

1

Coût par kilomètre de voie
2Se centile Granby 1 Médiane 7Se centile 1 Nombre de

Granby Granby Granby municipalités
PODulation: 50000 à 99 999 (hl 6793$ 6842$ 8669$ 11 944$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 3985$ 4721$ 6356$ 6842$ 8/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (oFI 6696$ 6842$ 8669$ 13251$ 10/13
5000 habitants et Dlus 6010$ 6842$ 8146$ 11 977$ 147/171
Tout le Québec 2047$ 3351$ 6012$ 6842$ 945/1 112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=Il &CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15



MAMRüT - Analyse des indicateurs Page 1 sur 1

ArtalTeS IfJUtIkI~IU.

R~to,.Set occuparton
au fl!rntD/Te

uébec::
Navigation Action Aide

MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût par kilomètre de voie

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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1

Coût par kilomètre de voie
. 1 12Se centile G b 1 Médiane 7Se centile Nombre de

Granby ran y Granby Granby municipalités
Population: 50 000 à 99 999 (h) 2845$ 4964$ 6412$ 6872$ 819
MRC: La Haute-Yamaska 2220$ 2683$ 2845$ 2916$ 819
Budget de fonctionnement: 50 à 100 M$ lOF) 2845$ 3919$ 6412$ 7335$ 10113
5000 habitants et plus 2845$ 2965$ 4336$ 7281$ 1471171
Tout le Québec 1307$ 2049$ 2845$ 3346$ 94511112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=Il&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Pourcentage de bris par 100 kilomètres de conduite

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)
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Pourcentage de bris par 100 kilomètres de conduite
1 1

Granby 1 2Se centile Granby 1 Médiane Granby 7Se centile Nombre de
Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 15,9% 307% 33,0% 40,2% 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 39% 77% 178% 402% 4/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 19,6% 30,7% 33,9% 40,2% 10/13
5000 habitants et plus 92% 181% 29,5% 40,2% 142/171
Tout le Québec 4,1% 14,3% 28,3% 40,2% 566/1112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=11&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût de distribution par kilomètre de conduite

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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Coût de distribution par kilomètre de conduite
1 1

Granby 1 25e centile Granby 1 Médiane Granby 75e centile Nombre de
Granby municipalités

PODulation: 50 000 à 99 999 (h) 5567$ 5741$ 7322$ 9853$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 5342$ 5567$ 6252$ 15870$ 4/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ lOF) 5567$ 5625$ 7322$ 10909$ 10 113
5000 habitants et Dlus 5261$ 5567$ 7079$ 9502$ 142/171
Tout le Québec 3724$ 5567$ 6318$ 9467$ 652/1 112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN~ll&CtxL=l&CtxLex=l&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût d'approvisionnement et de traitement par mètre cube d'eau

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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1D Granby - 47017 c::=:J 25Pct c::=:J Mediane 75Pct

Coût d'approvisionnement et de traitement par mètre cube d'eau
1G b 1 2Se centile G b 1 Médiane G b 1 7Se centile Nombre de

ran y ran y ran y Granby municipalités
PODulation: SO 000 à 99 999 (h) 0,14$ 0,18$ 0,19$ 0,22$ 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 019$ 021$ 024$ 040$ 3/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 0,12$ 017$ 019$ 020$ 10/13
5000 habitants et olus 016$ 019$ 026$ 037$ 130/171
Tout le Québec 0,16$ 019$ 031$ 0,64$ 538/1112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=Il &CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût de distribution par mètre cube d'eau

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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Coût de distribution par mètre cube d'eau
Granby 1 2Se centile Granby 1 Médiane

1 7Se centile 1 Nombre de
Granby Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 0,12$ 0,16$ 1 0,21$ 0,25$ 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 012$ 015$ i 019$ 024$ 3/9
Budoet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (OF) 0,12$ 0,13$ ! 0,21$ 0,25$ 10/13
5000 habitants et plus 012$ 017$ 1 024$ 035$ 141/171
Tout le Québec 0,12$ 0,21$ 1 0,40$ 0,82$ 631/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=Il&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15



MAMRüT - Analyse des indicateurs Page 1 sur 1

ArDlru 1fJUIl1CI~6,

Rf9lOnS et OCWpatlon
autermo'~

uébec::
Navigation Action Aide

MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût du traitement par mètre cube d'eaux usées

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h),
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Coût du traitement par mètre cube d'eaux usées
Granby 1. 25e centile Granby 1 Médiane Granby

1 75e centile 1 Nombre de
Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 th) 016$ 0,18$ 0,18$ 0,21$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 008$ 013$ 018$ 020$ 4/9
BudÇJet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 0,13$ 0,18$ 018$ 0,21$ 9/13
5000 habitants et plus 015$ 018$ 022$ 029$ 131/171
Tout le Québec 0,18$ 0,18$ 029$ 0,69$ 551/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=Il&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Coût du réseau par kilomètre de conduite

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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Coût du réseau par kilomètre de conduite
1 1

Granby 1 25e centile Granby 1 Médiane Granby 75e centile Nombre de
Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (h) 5296$ 5666$ 5928$ 6776$ 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 4084$ 5666$ 5666$ 9640$ 5/9
Budqet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 5422$ 5666$ 6281$ 6965$ 10/13
5000 habitants et plus 4316$ 5666$ 5890$ 8483$ 140/171
Tout le Québec 2685$ 4942$ 5666$ 8524$ 636/1 112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=11&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Pourcentage du service de la dette

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (hl

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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Pourcentage du service de la dette
1 1

1 25e centile Granby 1 Médiane 75e centile Nombre de
Granby Granby Granby municipalités

PODulation: 50 000 à 99 999 (h) 85% 12,8% 1 16,0% 19,0% 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 85% 85% 1 102% 153% 7/9
Budget de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 8,5% 9,9% 1 16,0% 18,5% 10/13
5000 habitants et Dlus 85% 10,4% 1 140% 176% 146/171
Tout le Québec 4,8% 8,5% 1 9,3% 14,5% 883/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=Il&CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Pourcentage d'endettement

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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1
Pourcentage d'endettement

1 1
25e centile Granby 1 Médiane 75e centile Nombre de

Granby Granby Granby municipalités
Population: 50 000 à 99 999 (h) 16,0% 19,8% 374% 42,9% 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 138% 160% 171% 278% 8/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 16,0% 247% 38,9% 41,9% 10/13
5000 habitants et plus 16,0% 27,2% 369% 454% 147/171
Tout le Québec 13,8% 16,0% 22,9% 34,2% 918/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=Il &CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Pourcentage du coüt de la formation par rapport à la rémun. totale

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010
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2008

Pourcentage du coût de la formation par rapport à la rémun. totale
1

Granby 1 2Se centile Granby 1 Médiane Granbv 1 7Se centile
Nombre de

Granby municipalités
Population: 50 000 à 99 999 (hl 117% 156% 1,76% 208% 8/9
MRC : La Haute-Yamaska 117% 139% 226% 334% 8/9
Budget de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 1,17% 1,34% 166% 1,96% 10/13
5000 habitants et plus 117% 143% 193% 259% 147/171
Tout le Québec 1 15% .117% 208% 3,45% 893/1 112

http://www.applications.mamrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=Il &CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Effort en formation par employé

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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2008

Effort en formation par employé
1 1

1 25e centile Granby i Médiane 75e centile Nombre de
Granby Granby Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (hl 207h 1 215h 24,1h 26,9h 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 11 5h 1 196h 269h 339h 8/9
BudQet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 145h 1 214h 22,8h 269h 10/13
5000 habitants et plus 124h 1 191h 252h 269h 146/171
Tout le Québec 53h 1 126h 227h 269h 886/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=Il &CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Durée moy.enne des lésions professionnelles

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise à jour: 17-02-2010

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)
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Durée moyenne des lésions professionnelles
1 1

Granby 1 2Se centile GranbY"' Médiane Granby 7Se centile Nombre de
Granby municipalités

Population: 50 000 à 99 999 (hl 9792h 12691h 137,91h 198,56h 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 12691h 44298h 79417h 1 043,50h 4/9
Budqet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (OF) 105,44h 126,91h 149,33h 181,15h 10/13
5000 habitants et plus 3958h 12691h 12884h 269,14h 135/171
Tout le Québec 33,49h 102,88h 126,91h 311,09h 296/1112

http://www.applications.rnarnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigrnq/default.aspx?CtxPN=Il &CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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MAMROT Analyse des indicateurs

Municipalité
Granby - 47017

Indicateurs
Taux de départs potentiels à la retraite

Comparable
50 000 à 99 999 (h)

Evolution vs 50 000 à 99 999 (h)

Amortissement
Avec amortissement

Année
2008

Mise àjour: 17-02-2010
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2008

Taux de départs potentiels à la retraite
1 2Se centile Granby 1 Médiane

1 7Se centile l,Nombre de
Granby Granby Granby municipalités

PODulation: 50 000 à 99 999 (h) 1313% 1350% 1605% 1830% 8/9
MRC: La Haute-Yamaska 000% 000% 1200% 1313% 7/9
Budaet de fonctionnement: 50 à 100 M$ (DF) 13,13% 13,25% 1605% 2102% 10/13
5000 habitants et Dlus 781% 1286% 1313% 1871% 146/171
Tout le Québec 0,00% 1111% 1313% 2235% 825/1112

http://www.applications.marnrot.gouv.qc.ca/indicateurs/sigmq/default.aspx?CtxPN=Il &CtxL=1&CtxLex=1&CtxCurrentLang... 2010-04-15
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